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Lantméannen tietosuojapolitiikka ja tiedot evasteista

Johdanto

Lantminnen osuuskunta ja Aspen kasittelevét verkkosivujemme, mobiiliapplikaatioidemme ja
sosiaalisen median alustojemme vierailijoiden ja kéyttdjien (“Digitaaliset kanavat”) henkiltietoja sekd sellaisten
henkildiden henkildtietoja, jotka osallistuvat kampanjoihimme tai minkd tahansa Lantminnen konsernin yritysten
jarjestdmiin kilpailuihin tai jotka ottavat meihin yhteytti asiakasongelmien yhteydessa.

Téma tietosuojapolitiikka kuvailee miten késittelemme henkil6tietojasi, mitd oikeuksia sinulla on késittelyyn liittyen ja mité evésteitd
kéytetddn Digitaalisten kanavien yhteydessa.

Yksityisyytesi on tirkedd Lantménnenille ja me pyrimme tarjoamaan korkean suojatason kaikessa henkildtietojen kasittelyssa.
Kaikki henkildtietojen késittely Lantménnenin toimesta tapahtuu soveltuvien tietoturvalakien mukaisesti. EU:ssa/ETA:ssa yleinen
tietosuoja-asetus (GDPR) on voimassa 25. toukokuuta 2018 alkaen '. Koska suurin osa Lantminnenin yrityksisti on
Eurooppalaisen lainsdddanndn piirissd, tdmid tietosuojapolititkkka perustuu GDPR:dén. Paikalliset tietoturvalait EU:n/ETA:n
ulkopuolella otetaan huomioon, kun se on tarkoituksenmukaista.

Erityistietoja koskien henkilGtietoja saatetaan antaa Lantminnenin Digitaalisten kanavien yhteydessd, jolloin niilld on etusija
ndiden yleisten ohjeiden yli.

Mita henkilotiedot ovat?

Henkildtiedoilla tarkoitetaan kaikkia tietoja, jotka voidaan suoraan tai epdsuorasti, muiden tietojen kdyton yhteydessd, yhdistdd
elossa olevaan, luonnolliseen henkiloon. Tamid tarkoittaa, ettd erilaiset tiedot kuten nimi, yhteystiedot, IP osoitteet,
kilpailuvastaukset, ostohistoria, tapaustiedot ja valokuvat ovat henkildtietoja.

! Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, annettu 27 péivéna huhtikuuta 2016, luonnollisten henkilSiden suojelusta henkildtietojen kasittelyssé

sekd nédiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus).
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Mita henkil6tietoja kerdédmme sinusta?

Kun vierailet Digitaalisissa kanavissamme

Kun vierailet tai kdytit Digitaalisia kanaviamme, voimme kerdté tietoja, jotka valitset antaa meille, kuten nimesi, postiosoitteesi,
sdahkopostiosoitteesi ja puhelinnumerosi. Voimme myds kerdtd henkilGtietoja evésteiden kautta, kuten on kuvailtu otsikon
"Tietoja evisteistd - ja kuinka vilttdd ne" alla.

Kun osallistut kilpailuihin, muihin markkinointitapahtumiin, arviointeihin tai tuotetestaukseen

Jos osallistut kilpailuihin tai muihin markkinointitapahtumiin, joiden jarjestdjand toimii mikd tahansa Lantménneniin kuuluva
yritys, kilpailuvastauksesi ja muut tarpeelliset tiedot sinusta (esimerkiksi palkintojen jakoa varten) késitellddn. Jos osallistut
arviointiin koskien mitd tahansa Lantménnenin tuotteita, arvostelusi ja ehdotuksesi seké tiedot sukupuolestasi ja idstési kdsitellaéin
myds. Jos osallistut tuotetestaukseen, kisittelemme myos tietoja koskien mitéd tahansa ruoka-allergioita, joita sinulla saattaa olla.

Kun olet yhteydessd asiakaspalveluumme tai muuten otat meihin yhteyttd

Kun otat meihin yhteyttd esimerkiksi kysyessdsi asiakaspalvelulta jotain tai jos sinulla on kysymyksid liittyen valitukseen minka
tahansa Lantménnenin sisdisen yrityksen valmistamasta tuotteesta, —voimme  yhteystietojesi  lisdksi  késitelld  tapaukseen
liittyvdd  tietoa, asiakasnumeroasi, valituksiasi, pyyntdjdsi ja muita tietoja, joita annat meille itsestdsi yhteydenpidon
aikana.

Tarkoitukset joihin kasittelemme henkil6tietojasi

Kaisittelemme henkilGtietojasi  erindisiin  tarkoituksiin, riippuen siitd vierailetko Digitaalisilla kanavoillamme, osallistutko
kilpailuihimme, muihin  markkinointitapahtumiimme, arviointeihin tai tuotetestaukseen, tai otatko meihin muista syista yhteytta:

¢ Tilaamiesi palveluiden tai tuotteiden toimittamiseen ja  kanssasi tekemiemme sopimusten hallinnointiin;

* Pyyntoihisi vastaamiseen ja yhteydenpitoon kanssasi (esim. palautusten ja vahinkojen hoitaminen, valitukset tai kommentit
jne.);

¢ Oikeustoimien hoitamiseen ja niihin vastaamiseen esim. riidan tai oikeudenkdynnin yhteydessd;

¢ Tapahtumien, kilpailujen ja palkintojen hallinnoimiseen. Kilpailuvastauksia saatetaan julkaista markkinoinnin yhteydessé;

¢ Lantménnen tuotteiden seuraamiseen ja arviointiin, esimerkiksi makutestauspaneelien avulla;

¢ Digitaalisten  kanavien ja niille toimitettavien teknisten  alustojen  ylldpitoon, kehittdimiseen, testaukseen
ja parantamiseen;

¢ Tilastojen luomiseen koskien Digitaalisten kanavien kéyttod; ja

¢ Lantménnenin yritysten tuotteiden ja palveluiden markkinointiin (mukaan lukien séhkopostitse ja teksti- tai
kuvaviesteilld) jotka saattavat kiinnostaa sinua. Jos et halua vastaanottaa tillaista tietoa, ota yhteyttd meihin osoitteessa
dataskyddsombud@lantmannen.com. Voit myés valita lopettaa séhkdisen markkinoinnin tilaamisen seuraamalla linkkié
sdhkopostissa, jonka sinulle 1dhetdmme.
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Laillinen peruste henkil6tietojesi kasittelylle

Lantménnen Kkisittelee aina henkilGtietojasi  soveltuvan lain  mukaisesti. Kdésittelemme henkilGtietojasi  kun se on
tarpeellista ~ kanssasi  tehdyn  sopimuksen  tdyttdmiseen ja Kkésitelldksemme mitd tahansa valituksia tai muita
asiakaspalveluongelmia. Kisittelemme henkilGtietojasi myds, kun meilldi on muu oikeutettu etu ja perusteltu syy tehdd niin,
esimerkiksi yrityksemme markkinointi Digitaalisten kanavien vierailijoille, Digitaalisten kanavien kehittdminen tai yhteydenpito
kanssasi (esim. asiakaspalvelun kautta).

Jos Lantménnen késittelisi  tietojasi mihinkdsn sellaiseen tarkoitukseen, joka vaatii suostumuksesi soveltuvien
tietosuojalakien mukaisesti, hankimme tdméin suostumuksen etukiteen.

Poistaminen

Henkildtietojasi  késitellddn Lantménnenin toimesta vain niin kauan kuin on tarpeellista késittelyn tarkoitusten tdyttdmiseen.
Olemme asettaneet tarvittavat toimenpiteet siithen, ettd varmistamme, ettd tietosi poistetaan tdmaén jélkeen.

Suojatoimet henkil6tietojen turvaamiseksi

Lantménnen suojelee henkilGtietojasi korkean tason suojatoimilla ja on toimeenpannut tdhdn tarkoitukseen tarvittavat tekniset ja
organisatoriset suojatoimet, jotka suojaavat henkildtietojasi luvattomalta padsyltd, muutoksilta, levittdmiseltd ja tuhoamiselta.

Rajoitukset koskien tietojen luovuttamista

Lantménnen voi nimetd ulkoisia yhteistydkumppaneita suorittamaan toimintoja Lantménnenin puolesta, kuten IT palveluiden
tarjoaminen tai markkinoinnissa, tietoanalyyseissd ja tilastoissa avustaminen. Néiden palveluiden tarjoaminen saattaa
tarkoittaa, ettd Lantménnenin yhteistyokumppanit sekd EU:n/ETA:n ulko- ettd sisdpuolella saavat paddsyn henkilStietoihisi.
Yritysten, jotka késittelevdt henkilGtietoja Lantmédnnenin puolesta tdytyy aina allekirjoittaa sopimus Lantménnenin kanssa, jotta
voimme varmistaa henkilGtietojen korkea suojataso my6s yhteistyokumppaniemme késissd. Erityisid suojatoimia toimeenpannaan,
kun kyseessd on EU:n/ETA:n ulkopuolinen yhteistyokumppani, kuten sopimusten allekirjoittaminen, jotka sisdltdvdt EU:n
komission hyvaksymait vakiosopimuslausekkeet, jotka ovat saatavilla EU:n komission verkkosivustolla.

Lantménnen voi myds luovuttaa henkilGtietoja kolmansille osapuolille, kuten poliisille ja julkisille viranomaisille, jos ne
liittyvét rikostutkintaan tai jos meiddn tdytyy muuten lain vaatimusten tai viranomaispaétsten mukaan luovuttaa niité tietoja.

Lantménnen ei luovuta henkilGtietojasi missddn muussa laajuudessa kuin tdssd osiossa kuvailluin mukaisesti.
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Ulkoiset linkit

Lantménnenin  Digitaaliset kanavat saattavat joskus siséltdd linkkejd ulkoisille verkkosivustoille tai palveluihin, joita
me emme hallinnoi. Jos seuraat linkkid ulkoiselle verkkosivustolle, suosittelemme, ettd tutustut tatd verkkosivustoa koskeviin
henkilétietojen kisittelyperiaatteisiin ja evéstetietoihin. Tama tietosuojapolitiikka soveltuu vain Lantménnenin Digitaalisiin kanaviin.

Oikeus tietoihin ja valituksen tekemiseen

Sinulla on tiettyjé oikeuksia sitd Lantménnenin yritystd nahden, joka toimii henkildtietojesi rekisterinpitdjand (katso yhteystiedot alla):

* Oikeus pédsti tietoihin (rekisteriote) — oikeus saada vahvistus ja tietoa henkil6tietojesi késittelysta.

* Oikeus oikaisemiseen — oikeus saada virheelliset tiedot oikaistuiksi.

* Oikeus tietojen poistamiseen — oikeus saada tiedot poistetuksi. Tdma oikeus rajoittuu niihin tietoihin, joita lain mukaisesti voidaan
késitelld vain suostumuksellasi, jos perut suostumuksesi ja vastustat késittelyé.

* Oikeus kisittelyn rajoittamiseen — oikeus pyytéd, ettd henkilotietojesi késittelyd rajoitetaan, esimerkiksi jos vastustat tietojen
oikeellisuutta. Lantménnenin pédsya tietoihin rajoitetaan siksi ajaksi, kun tietojen oikeellisuutta tutkitaan.

* Oikeus tietojen siirtdmiseen — oikeus pyytaa, ettd henkilGtiedot siirretdén yhdeltd rekisterinpitdjalté toiselle. Tima oikeus rajoittuu
tietoihin, jotka olet itse antanut meille.

Tietoja evasteista - ja kuinka valttda ne

Lantménnenin evisteiden kiytto

Kaytdamme evisteitd verkkosivuillamme. Evéste on pieni tekstitiedosto, joka asetetaan tietokoneellesi, esimerkiksi — sitd
varten, ettdi mahdollistetaan  tietyt  ominaisuudet verkkosivustoillamme, kuten navigointi. Kéytimme myds evésteitd
luodaksemme tilastoja verkkosivustomme vierailijoiden miéréstd ja saadaksemme tietoa siitd miten verkkosivustoa kdytetddn.
Nami tiedot auttavat meitd kehittdmédén ja optimoimaan verkkosivustoa. Kédytdmme evisteitd myos ndhdédksemme mitkd mainokset
ovat sinulle merkityksellisid ja arvioidaksemme mainontakampanjoitamme. Ndmé evésteet seuraavat esimerkiksi sitd oletko ndhnyt
mainoksen koskien konserniyrityksid toisella verkkosivustolla ja ndin tullut ohjatuksi Lantménnenin verkkosivustolle.

Tietoja, jotka kerdtdéin evésteiden kdyton kautta verkkosivustoillamme, kiytetddn vain Lantminnenin omiin tarkoituksiin,
eli ei kolmansien osapuolten tarkoituksiin. Evisteitd kadytetddn joskus sellaisten tietojen kerddmiseen, jotka Iuetaan
Jeenli¢ideiedoitygrkukBn PBQitisiRecen, mutta ei sellaisia henkildtietoja, jotka ovat suoraan yhdistettivissd sinuun
henkilokohtaisesti.

Evisteet voidaan joko poistaa automaattisesti, kun kayttdjd sulkee verkkoselaimen (niin sanotut "istunto evésteet") tai
sdilod  kayttdjin tietokoneelle, jotta seuraavat vierailut verkkosivustolla ovat mahdollisia (niin sanotut '"pysyvit
evisteet"). Pysyvit evisteet poistetaan my0s automaattisesti tietyn ajan kuluttua.
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Lantminnen
Aspen

Evisteet, joita kdytetddn tdlla Digitaalisella kanavalla, kuvaillaan alla olevassa taulukossa.

ja se luodaan kun
vierailet

Nimi Evisteen tyyppi ja Siilytettdvat tiedot Siilytysaika
kayttotarkoitus

ASP.NET_Sessionld Tamé eviste Vaaditaan Poistetaan kun
vaaditaan siihen, ettd tunnistamaan asiakas verkkoselain
verkkosivusto toimii verkkoistunnossa. suljetaan.

Eviste paivitetddn
aina kun
verkkosivustolla
vieraillaan ja tiedot
ldhetetddn Google
Analyticsille.

vierailija nikee
Asiakkaan
mainoskampanjan
toisella
verkkosivustolla ja
tekee sitten oston
Asiakkaan
verkkosivustolla sekéd
Asiakkaan
mainoskampanjoiden
arvioimiseen.

verkkosivustolla.

Google Analytics: _utmat Kaytetddn Tyokalu vierailijan Poistetaan 10
hallinnoimaan kayttaytymisen minuutin jélkeen.
aikavilida Google analysointiin,

Analytics pyynnoille. asiakaskokemuksen
parantamiseen ja
verkkosivuston
toimivuuden
varmistamiseen.

Google Analytics: _utma Kaytetadn kayttdjien Tyokalu Poistetaan kahden
ja istuntojen vierailijoiden vuoden jéilkeen
erottamiseen kayttaytymisen tuoreimmasta
toisistaan. Eviste analysointiin vierailusta
péivitetddn aina kun asiakaskokemuksen (paivitetadn kayton
verkkosivustolla parantamiseen ja yhteydessd).
vieraillaan ja tiedot verkkosivuston
lahetetdadn Google toimivuuden
Analyticsille. varmistamiseen.

Google Analytics: _utmb Kéytetddn uusien Tyokalu Poistetaan 30
istuntojen vierailijoiden minuuttia
médrittimiseen kayttdytymisen tuoreimman vierailun
jokaisen sivukdynnin analysointiin jélkeen (pdivitetddn
perusteella. Eviste asiakaskokemuksen kayton yhteydessd).
pdivitetddn aina kun parantamiseen ja
verkkosivustolla verkkosivuston
vieraillaan ja tiedot toimivuuden
ldhetetddn Google varmistamiseen.

Analyticsille.

Google Analytics: _utmc Kéytetddn uusien Tyokalu Poistetaan kun
istuntojen vierailijoiden verkkoselain
madrittdmiseen kéyttdytymisen suljetaan.
jokaisella vierailulla. analysointiin
Eviste pdivitetddn asiakaskokemuksen
aina kun parantamiseen ja
verkkosivustolla verkkosivuston
vieraillaan ja tiedot toimivuuden
lahetetdadn Google varmistamiseen.

Analyticsille.

Google Analytics: _utmz Tallentaa Naitd evisteitd Poistetaan 6
verkkoliikenteen kédytetddn mainosten kuukauden jilkeen
lahteen tai esittdmiseen, jotka tuoreimmasta
kampanjan, joka ovat vierailijalle vierailusta
selittdd kuinka tarkoituksenmukaisia (pdivitetddn kayton
kayttdja padtyi ja sen selvittdmiseen yhteydessa).
verkkosivustolle. kuinka moni
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Kuinka viltit evisteet

Voit estdd evésteiden kidyton muuttamalla verkkoselaimesi asetuksia niin, ettd se automaattisesti estdd evésteiden
tallentamisen tai ilmoittaa sinulle aina kun verkkosivusto pyytdd tallentamaan evisteen. Voit myds poistaa aiemmin tallennetut
evisteet verkkoselaimesi kautta. Jos estit evésteet, timé saattaa vaikuttaa verkkosivuston kéytettivyyteen.

Sosiaaliset mediat

Verkkosivusto sisdltdd joskus upotettua sisiltod ja sosiaalisten medioiden jakamistyokaluja. Nama palveluntoimittajat saattavat siten
kayttdad evisteitd Lantménnenin verkkosivustolla. Lantménnenilld ei ole pddsyé tai mahdollisuutta hallinnoida néitd evésteitd tai niiden
kerddmid tietoja. Sinun on siksi tarkistettava kyseisten kolmansien osapuolten verkkosivustot saadaksesi lisitietoja evésteistd ja kuinka
kieltdydyt vastaanottamasta niita.

Yhteystiedot henkil6tietoja ja evasteitd koskevia kysymyksia varten

Lantménnen ek for, tai soveltuvin osin toinen Lantménnen konsernin yritys, on rekisterinpitdjd koskien henkilGtietojesi késittelyd. Jos
sinulla on kysymyksié siitd, kuinka Lantméinnen ek for kisittelee henkilGtietojasi tai kdyttdd evisteitd, tai jos haluat nimitetyn
tietosuojavastaavaan/ henkilGtietoasioista vastuussa olevan henkilon yhteystiedot, ole hyvd ja ota yhteyttd Lantmédnnen ek
forin tietosuojavastaavaan/henkiloon joka on vastuussa henkilGtietoasioista osoitteessa dataskyddsombud@lantmannen.com.
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